
潮州市市场监督管理局

公   告

〔2025〕9 号

潮州市市场监督管理局关于公开征求《关于

依法规范市场监管领域投诉举报行为 
持续优化营商环境的暂行规定

（征求意见稿）》意见的公告

为进一步优化营商环境，依法规范投诉举报处置工作，

防范假借维权为名恶意、滥用投诉举报权利非法牟利的职业

索赔行为，切实保护消费者和生产者、经营者合法权益，营

造公平、有序的市场经营环境，潮州市市场监督管理局起草

了《关于依法规范市场监管领域投诉举报行为 持续优化营

商环境的暂行规定（征求意见稿）》，现公开征求公众对上述

规定的意见。
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一、征求意见时间

2025 年 4 月 28 日至 2025 年 5 月 28 日

二、意见反馈方式

（一）电子邮件发送至：fgk2101766@163.com；

（二）书面意见邮寄至:潮州市湘桥区凤新东路潮州市

市场监督管理局政策法规科，邮编：521011；
（三）联系电话：0768-2101766。

附件：关于依法规范市场监管领域投诉举报行为 持续

优化营商环境的暂行规定（征求意见稿）

潮州市市市场监督管理局

2025 年 4 月 27 日

                      
公开方式：主动公开

潮州市市场监督管理局                 2025 年 4 月 28 日印发
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